Helvetia Seguros, une compagnie présente dans toute
I'Espagne & travers son vaste réseau de bureaux et
d’agences, Nous avons construit la confiance de nos clients
a travers la création de produits et services compétitifs et
mis & jour en permanence.

Helvetia Seguros fait partie du groupe d’assurance suisse
Helvetia, qui, avec 160 années d'existence, dispose
d’environ 11 600 salariés dans six des principaux pays
européens (Suisse, Allemagne, Autriche, Espagne, ltalie et
France) desservant plus de 7 millions de clients. Le Groupe
Helvetia intervient dans des assurances-vie, non-vie et
réassurances.

Helvetia fait partie des premiers groupes d’assurance de
la Suisse, ses valeurs principales étant la confiance, le
dynamisme et I'enthousiasme, combinés & un service de
qualité et personnalisé.

De par sa position d'indépendance, une gestion optimale
de son patrimoine, sa politique environnementale et sa
réputation d’entreprise sérieuse et de confiance, le Groupe
Helvetia est I'un des groupes d’assurance les plus solides
de I'Europe.

Contactez-nous via:

e Votre médiateur ou bureau le plus proche
e Espace client clientes.helvetia.es
* Notre site web helvetia.es

Helvetia Seguros
Paseo de Cristébal Colén 26
41001 Sevilla (Espafia)
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Votre assureur suisse

Helvetia Plan d’ Assistance Familiale

helvetia.es

Famille.
Préoccupation.

> Nous sommes
a vos cotes.
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VO"S assureur suisse




Bien plus qu’une
assurance déces.

Sentez-vous protégé contre les risques et les
imprévus qui pourraient menacer les vétres.

Nous vous présentons notre assurance décés Helvetia Plan
d’ Assistance Familiale, une police innovante avec une
protection maximale pour vos proches et une couverture
étendue en cas de décés, d'accident, de maladie, de voyage
et d’assistance juridique.

Assisténcia a persones en cas de defuncié

® Service d’obséques complet

* Transfert en Espagne depuis n'importe ob dans le monde

® Libre choix du lieu de sépulture en Espagne

® Accompagnement de la dépouille mortelle, frais de
déplacement et d’hébergement

* Transport ou rapatriement des assurés/accompagnants

* Accompagnement pour le retour des mineurs

® Retour anticipé pour cause du décés d’un proche

* Rapatriement des Espagnols résidant & |'étranger

Prestations sanitaires et soins personnels

¢ ligne d’informations téléphoniques 24 heures sur 24
e Deuxiéme avis médical international
® Accés & un large réseau dentaire & des prix préférentiels

¢ Un nettoyage dentaire gratuit par an et par assuré

® Accords préférentiels en Médecine Préventive

® Accés & des spécialistes. Elle met & disposition, & des tarifs
préférentiels, les spécialistes et les moyens de diagnostic
avec des médecins agréés de plus de 30 spécialités
telles que Pédiatrie, Kinésithérapie, Chirurgie Oculaire,
Dentisterie...

e Télésoins & domicile

* Service de gestion en vie

Assistance voyage mondiale

* Service d'information sur assistance médicale

* Transport ou rapatriement sanitaire de personnes blessées et
malades

* Déplacement d'un accompagnant familial avec I'assuré
hospitalisé depuis plus de cinq jours

* Immobilisation & I’hétel pour cause de maladie ou d'accident

® Rapatriement ou transport des assurés accompagnants

® Accompagnement de mineurs ou de handicapés

e Service des démarches administratives pour I'hospitalisation

e Cautions pour hospitalisation

* Envoi de médicaments

® Frais dentaires d’urgence

® Soins de santé comme suite & un accident ou maladie

® Interpréte en cas de maladie ou d’accident & I'étranger

® Acompte d’argent comptant & |"étranger

e Transmission de messages urgents

* Envoi ou réexpédition d’objets oubliés pendant le voyage

* Aide & localiser et envoyer des bagages

* Déplacement urgent suite & la survenance d'un accident dans
un domicile permanent

® Service d'information pour les voyages & |'étranger

® Service de gestion en vie

Assistance juridique et légale

¢ Assistance téléphonique gratuite pour toute affaire
personnelle de I'assuré, liée & des affaires familiales,
logement, travail, affaires pénales, réclamations, efc.

® Premiére consultation gratuite en cabinet

e Démarches de gestion en cas de décés

¢ Testament en ligne

Garanties facultatives

e Extension d'assistance voyage jusqu’d 6 mois ou
jusqu’a 12 mois

e Accidents personnels (décés et/ou invalidité)

¢ Hospitalisation sans/avec intervention chirurgicale

® Rapatriement des Espagnols résidant & |'étranger

® Rapatriement d’'immigrants résidant en Espagne

¢ Helvetia Animaux de compagnie

Modalité Prime unique

De plus, nous vous proposons une modalité contractuelle
destinée aux personnes de plus de 70 ans, qui & leur
époque n’ont pas eu la prévoyance de la souscrire et qui
souhaitent avoir la tranquillité d’esprit de savoir qu’une
compagnie d’assurance prendra en charge les démarches,
les transferts (nationaux et internationaux) et les frais de
gestion en cas de décés

Informations complémentaires

Pour toute information complémentaire, rendez-vous
dans votre agence Helvetia Seguros la plus proche et
renseignez-vous sur notre assurance Helvetia Plan
d’ Assistance Familiale.

Nous vous conseillerons sur la solution la plus adaptée a
votre besoin et nous vous fournirons un projet personnalisé
sans aucun engagement.

Et si vous le souhaitez, vous pouvez également nous
consulter sur notre large gamme de produits pour les
particuliers, tels que les assurances Habitation, Autos et
Vie, dans lesquelles Helvetia Seguros est une compagnie
leader en matiére de couverture et de service.

Les garanties incluses dans cetfte brochure sont illustratives et leur disposition sera
adaptée & ce qui est contenu dans les conditions générales et particuliéres du contrat.



