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Sorgen.
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	 Seite.

helvetia.es

 Helvetia Familienhilfe
Bei Helvetia Seguros, einem Unternehmen, das mit einem 
ausgedehnten Netz von Niederlassungen und Agenturen 
in  ganz Spanien präsent ist, gewinnen wir seit vielen 
Jahren  Vertrauen bei unseren Kunden durch die Schaffung 
wettbewerbsfähiger und ständig aktualisierter Produkte  
und Leistungen.

Helvetia Seguros gehört zur Schweizer Versicherungs- 
gruppe, die seit 160 Jahren besteht und deren rund 11’600  
Mitarbeiter in sechs der wichtigsten europäischen Länder  
(Schweiz, Deutschland, Österreich, Spanien, Italien und  
Frankreich) mehr als 7 Millionen Kunden betreuen.

Die Helvetia Gruppe ist in den Bereichen Lebens-, 
Nichtlebens-  und Rückversicherungen tätig. Helvetia 
ist einer der führenden Versicherungskonzerne in  der 
Schweiz, deren wichtigste Werte Vertrauen, Dynamik  
und Begeisterung sowie ein qualitativ hochwertiger und  
kundenorientierter Service sind.

Die Helvetia Gruppe ist aufgrund ihrer Unabhängigkeit,  
der optimalen Vermögensverwaltung, der Umweltpolitik  
und ihres Rufs als seriöses und zuverlässiges Unternehmen 
einer der leistungsstärksten Versicherungskonzerne in 
Europa.

Bitte kontaktieren Sie uns über: 

• Ihr Vermittler oder Ihre nächstgelegene Zweigstelle
• Kundenbereich clientes.helvetia.es
• Unsere Website helvetia.es

Helvetia Seguros
Paseo de Cristóbal Colón 26
41001 Sevilla (España)



Viel mehr als nur eine 
Todesfallversicherung.
Schützen Sie sich und Ihre Liebsten gegen 
Risiken und unvorhergesehene Ereignisse ab.

•	Umfassender Bestattungsservice
•	Transport nach Spanien von überall auf der Welt
•	Freie Wahl des Bestattungsortes in Spanien
•	Begleitung der sterblichen Überreste, Reise- und 

Aufenthaltskosten
•	Transport oder Rückführung versicherter Begleitpersonen
•	Begleitperson für die Rückreise von Minderjährigen
•	Vorzeitige Rückreise aufgrund des Todes eines 

Familienmitglieds
•	Rückführung von Spaniern mit Wohnsitz im Ausland

Unsere innovative Sterbeversicherung Helvetia 
Familienhilfe, bietet einen maximalen Schutz für Sie und 
Ihre Liebsten mit umfangreicher Deckung für Tod, Unfall, 
Krankheit, Reise und Rechtsbeistand.

Pflege- und Behandlungsleistungen Rechtsbeistand

Unterstützung von Personen im Todesfall

Optionale Versicherungsleistungen

•	Medizinische Beratungs-Hotline rund um die Uhr
•	Internationales medizinisches Zweitgutachten

•	Kostenlose telefonische Unterstützung bei allen persönlichen 
Angelegenheiten der versicherten Person bezüglich 

•	Verlängerung des Auslandsreiseschutzes auf 6 oder 12 
Monate

•	Personenunfälle (Tod und/oder Invalidität)
•	Krankenhausaufenthalt mit/ohne chirurgischen Eingriff
•	Rückführung von Spaniern mit Wohnsitz im Ausland
•	Rückführung von in Spanien ansässigen Zuwanderern
•	Helvetia Haustier-Service

Weltweiter Auslandsreiseschutz
•	Informationsdienst zur medizinischen Betreuung
•	Verlegung oder medizinische Rückführung von Verwundeten 

und Kranken
•	Fahrtkosten eines Familienangehörigen für einen Besuch des 

Versicherten bei einem Krankenhausaufenthalt des selben von 
mehr als fünf Tagen.

•	Genesung im Hotel aufgrund von Krankheit oder Unfall
•	Rückführung oder Transport versicherter Mitreisender
•	Begleitung von Minderjährigen oder Behinderten
•	Abwicklung verwaltungstechnischer Formalitäten bei 

Krankenhausaufenthalten
•	Kautionen bei Krankenhausaufenthalten
•	Arzneimittelzustellung
•	Kosten für Zahnnotbehandlungen
•	Medizinische Versorgung infolge von Unfall oder Krankheit
•	Dolmetscher bei Krankheit oder Unfall im Ausland
•	Bargeldvorschuss im Ausland
•	Übermittlung von dringenden Nachrichten
•	Nachschicken oder Weiterleiten von während der Reise 

vergessenen Gegenständen
•	Unterstützung bei Gepäckortung und Gepäckversand
•	Dringende Rückreise bei Eintreten eines Schadensfalls am 

festen Wohnsitz
•	Informationsdienst für Auslandsreisen
•	Vermittlung bei amtlichen Formalitäten während zu Lebzeiten

Darüber hinaus bieten wir Ihnen eine Vertragsform 
speziell für Menschen über 70 Jahren, die es in 
der Vergangenheit versäumt  haben diesen Service 
abzuschließen und nun die Gewissheit haben wollen, dass 
eine Versicherungsgesellschaft sich im Todesfall um alle 
Formalitäten, Transfers (national und international) und 
Verwaltungskosten kümmert.

Modalität der Einmalprämie

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an die 
nächste Niederlassung oder Agentur von Helvetia Seguros 
und erkundigen Sie sich nach unserer Versicherung   
Helvetia Familienhilfe.

Wir beraten Sie gerne über die beste Lösung entsprechend 
Ihren Bedürfnissen und unterbreiten Ihnen ein 
maßgeschneidertes, unverbindliches Angebot.

Informieren Sie sich auch über unsere breite Produktpalette 
für Privatpersonen, z.B. Hausratversicherung, Kfz-
Versicherung und Lebensversicherung. Hier ist Helvetia 
Seguros führend in Sachen Deckung und Service.

Weitere Informationen

Die in dieser Broschüre beschriebenen Deckungen dienen lediglich der 
Veranschaulichung. Sie werden beim Abschluss einer Versicherung an die Allgemeinen- 
und Sonderbedingungen der jeweiligen Versicherungspolice angepasst.

•	Zugang zum umfangreichen Zahnarztnetzwerk zu 
Vorzugskonditionen

•	Eine kostenlose Zahnreinigung pro Jahr und versicherte Person
•	Vorzugsvereinbarungen für Präventivmedizin
•	Zugang zu Spezialisten. Ermöglicht den vergünstigten 

Zugang zu Fachärzten und Diagnosen durch Vertragsärzte 
auf mehr als 30 Fachgebieten wie Kinderheilkunde, 
Physiotherapie, Augenchirurgie, Zahnmedizin usw.

•	Teleassistenz zu Hause
•	Vermittlung bei amtlichen Formalitäten zu Lebzeiten

Familie, Wohnung, Arbeit, strafrechtliche Angelegenheiten, 
Geltendmachung von Ansprüchen, usw.

•	Erstberatung im Büro kostenlos
•	Erledigung der Formalitäten im Todesfall durch Gestoría 

[Private Beratungsstelle für Verwaltungsangelegenheiten]
•	Online-Testament


